iNNOBE

| start | innovate | cluster

Examen d’innovation — un point de
repere du succes de I'innovation

Situation initiale

Seule I'innovation — le renouvellement permanent des prestations pour répondre aux
attentes de la clientéle avec des offres toujours meilleures et plus avantageuse et
meilleures et plus avantageuses que celles de la concurrence — peut garantir de
véritables et durables avantages concurrentiels.

Vous aimeriez évaluer correctement votre propre comportement en matiere
d’innovation, identifier les potentiels d’amélioration spécifiques et mettre en ceuvre de
facon ciblée et efficace des mesures de développement ? Vous cherchez a étendre vos
compétences, identifier les tendances, accroitre votre savoir-faire technologique et
développer de nouveaux champs d’activité ?

C’est dans cette optique qu’innoBE a mis au point I’'Examen d’innovation pour les PME.
L’Examen d’innovation analyse la capacité d’innovation de votre entreprise et met a jour
ses forces et ses faiblesses.

Bénéfice

- Vous obtenez un état des lieux sur la capacité d’innovation de votre entreprise
dressé a partir d’'un point de vue extérieur et neutre

- Premiers éléments pour accroitre la force d’'innovation de votre entreprise par
I'identification de potentiels d’amélioration qui lui sont spécifiques

- Amélioration de votre orientation sur le marché

- Confrontation active avec le theme de I'innovation au sein de I’entreprise en vue de
promouvoir la culture de I'innovation

- Possibilité de mettre en ceuvre de fagon périodique I'Examen d’innovation au titre
d’'instrument de controlling

Quand programmer un Examen d’innovation ?

inNoBE a identifié sept domaines qui influencent considérablement la capacité d’'innovation d’'une
entreprise. Ces domaines sont en étroite interaction et sont observés, étudiés et intégrés dans une
approche totale.
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1. Management / Strategie

7. Organisation & Personal 2. Innovationskultur

4

5. Methoden & Instrumente 4. Marktorientierung

6. Technik / Technologie 3. Ressourcen

0 — 25: Net besoin d’action
26 — 50: Besoin d’action
51 — 75: Bon positionnement : mais peut étre amélioré
76 — 100: Tres bien positionné, peu de potentiels d’amélioration du
point de vue actuel

Comment se déroule I’'Examen d’innovation ?

Phase 1 : préparation et définition des objectifs

- Bréve présentation de I’entreprise
- Définition commune des objectifs et fixation des partenaires d’entretien
- Détermination des informations nécessaires a analyser et pour I'évaluation

Phase 2 : entretiens et saisie des données

- Saisie des données dans le catalogue des questions (entretiens, informations, observations)

Phase 3 : évaluation et analyse

- Evaluation et analyse des entretiens et des données par innoBE
- Rédaction du rapport avec les recommandations d’action

Phase 4 : présentation et discussion

- Présentation des résultats

- Proposition de mise en ceuvre des principales recommandations d’action
- Remise du rapport d’'innoBE
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Comment se fait I’évaluation de I’'Examen d’innovation ?

Les domaines sont analysés et évalués qualitativement sur la base de plusieurs critéres et en
tenant compte des données d’analyse et des caractéristiques de I’entreprise comme, p. ex. la
situation réelle, I'environnement et les connaissances préliminaires dans le domaine de la gestion
de I'innovation.
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Das Unternehmen besitzt ein klares Leitbild, ein Corporate Identity , n |

(C1) und ein Corporate Design (CD) welche das Handeln aller |
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Kundenorientierung, Kosten- und Qualitatsbewusstsein sind nicht nur

oberstes Gebot, sondern es wird aktiv danach gehandelt. ]
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Die Qualifikation der Mitarbeiter ist auf einem hohen Standard und |
wird durch strukturierte Ausbildungsmassnahmen laufend ausgebaut. — |
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Misserfolge und Fehler fiihren zu positiven Diskussionen und sind

Anlass um daraus zu lernen. I ———

Das Unternehmen ist Kooperationen gegentiber aufgeschlossen und

arbeitet auch aktiv in Kooperationsprojekten mit. ————

Zwischen den Mitarbeitern findet eine aktive Kommunikation statt, die

vom Management auch geférdert wird. ——

Mit vielfaltigen Massnahmen werden die Mitarbeiter dazu motiviert,
eigene Ideen und Verbesserungsvorschlage einzubringen. ]

Neben dem Tagesgeschéft ist gentigend Zeit vorhanden, um sich mit

der Suche nach neuen Projektideen zu beschaftigen. I ———.,y

La discussion commune et notre longue expérience de la gestion de I'innovation chez les PME
constituent la base a partir de laquelle sont identifés les potentiels d’amélioration et déduites les
recommandations d’action spécifiques pour I'entreprise.
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